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OBCHODNÍ PODMÍNKY 

HODINARIUM – Lukáš Procházka 
www.hodinarium.cz 
Platné od: 1. 1. 2026 

1. Úvodní ustanovení 

Tyto obchodní podmínky (dále jen „OP“) upravují práva a povinnosti mezi prodejcem Lukáš 
Procházka, IČ: 14390400, se sídlem Božanov 68, 549 74 Božanov (dále jen „prodávající“) a 
kupujícím při nákupu zboží prostřednictvím internetového obchodu na adrese 
www.hodinarium.cz. 
Tyto OP jsou vyhotoveny v českém jazyce a řídí se zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
a zákonem č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů. 
Tyto OP se vztahují výlučně na nákupy fyzických osob – spotřebitelů. Na nákupy uskutečněné v 
rámci podnikatelské činnosti se vztahují odlišné podmínky. 
Prodávající si vyhrazuje právo OP měnit. Změna OP je uveřejněna na webových stránkách a 
nabývá účinnosti dnem zveřejnění. Objednávky podané před změnou se řídí OP účinnými v době 
jejich podání. 

2. Uzavření kupní smlouvy 

Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o nabídce zboží, včetně cen. Ceny jsou uváděny 
v Kč včetně DPH. Nabídka zboží je platnou nabídkou pro uzavření kupní smlouvy. 
Kupující provede objednávku vyplněním objednávkového formuláře. Objednávka obsahuje 
informace o: 

• vybraném zboží a jeho množství 
• způsobu úhrady kupní ceny 
• požadovaném způsobu doručení 
• nákladech spojených s dodáním zboží 

 
Před odesláním objednávky má kupující možnost zkontrolovat a měnit zadané údaje. Objednávka 
je odeslána kliknutím na tlačítko „Objednat s povinností platby“. 
Kupní smlouva je uzavřena doručením potvrzení objednávky prodávajícím na e-mailovou adresu 
kupujícího. Prodávající si vyhrazuje právo objednávku nepotvrdit, např. z důvodu nedostupnosti 
zboží. 
Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. 
Náklady způsobené použitím těchto prostředků (internetové připojení apod.) si hradí kupující sám. 

3. Cena zboží a platební podmínky 

Cena zboží je vždy uvedena na webovém rozhraní včetně DPH a všech povinných poplatků. 
Náklady na doručení jsou zobrazeny při výběru dopravy v objednávkovém formuláři. 

3.1 Platební metody 
Kupující může uhradit kupní cenu následujícími způsoby: 
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• Platební kartou online – prostřednictvím zabezpečené platební brány 
• Bankovním převodem – na účet prodávajícího (variabilní symbol = číslo objednávky) 

 
Při platbě bankovním převodem je zboží expedováno po připsání platby na účet prodávajícího. 
Prodávající nevymáhá zálohu ani jinou úhradu před odesláním zboží, s výjimkou předplatby u 
platebního převodu. 
Daňový doklad (faktura) je kupujícímu doručen spolu se zbožím nebo zaslán elektronicky na e-
mail. 

4. Přeprava a dodání zboží 

Zboží je dodáváno na území České republiky i do zahraničí v rámci EU. 

4.1 Dopravci 
Prodávající nabízí následující způsoby doručení: 

• Česká pošta – služba Doručení na adresu nebo na výdejní místo. 
• PPL / DPD / GLS – kurýrská služba s doručením na adresu nebo na výdejní místo. 

 
Aktuální ceník dopravy je uveden přímo v objednávkovém procesu. 

4.2 Dodací lhůty 
Zboží skladem je zpravidla expedováno do 2 pracovních dnů od potvrzení objednávky (resp. od 
připsání platby při bankovním převodu). O případném zpoždění je kupující neprodleně 
informován. 
Kupující je povinen převzít zboží při dodání a bezprostředně zkontrolovat nepoškozenost obalu. 
Případné poškození je nutno okamžitě nahlaste dopravci a prodávajícímu. 
Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího převzetím zboží od dopravce. 

5. Odstoupení od kupní smlouvy 

5.1 Právo na odstoupení 
Kupující – spotřebitel má právo odstoupit od kupní smlouvy bez uvedení důvodu ve lhůtě čtrnácti 
(14) dní ode dne převzetí zboží. Toto právo vyplývá z § 1829 občanského zákoníku. 
Odstoupení lze uskutečnit: 

• e-mailem na adresu info@hodinarium.cz 
• písemně na adresu: Lukáš Procházka, Božanov 68, 549 74 Božanov 
• prostřednictvím formuláře pro odstoupení od smlouvy (příloha těchto OP) 

 

5.2 Výluky z práva na odstoupení 
Právo na odstoupení nelze uplatnit zejména u: 

• zboží vyrobeného na míru podle požadavků kupujícího 
• zboží v zapečetěném obalu, které kupující z obalu vyjmul a z hygienických důvodů jej 

nelze vrátit 
• zboží podléhajícího rychlé zkáze 
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5.3 Postup při odstoupení 
Kupující je povinen zaslat nebo předat zboží nejpozději do 14 dnů od odeslání odstoupení na 
adresu: Lukáš Procházka, Božanov 68, 549 74 Božanov. Náklady spojené s vrácením zboží nese 
kupující. 
Prodávající vrátí kupujícímu všechny přijaté platební prostředky (včetně nákladů na nejlevnější 
nabízený způsob dodání bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od obdržení odstoupení, 
a to stejným způsobem, jakým byly přijaty (pokud kupující nevymezí jinak). Prodávající může 
zadržet vrácení platby do obdržení vráceného zboží nebo předložení dokladu o odeslání. 
Vrací-li kupující použité nebo poškozené zboží, může prodávající snížit vrácenou částku o 
náhradu škody. 

6. Práva z vadného plnění 

Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí nemá vady. Práva z vadného plnění se 
řídí § 2099 a násl. občanského zákoníku a § 2165 a násl. občanského zákoníku. 

6.1 Záruční doba 
Záruční (reklamační) doba činí 24 měsíců od převzetí zboží. U použitého zboží lze lhůtu zkrátit 
na 12 měsíců, je-li to ve smlouvě uvedeno. 

6.2 Jak uplatnit reklamaci 
Reklamaci uplatněte: 

• e-mailem: info@hodinarium.cz (popište závadu, přiložte fotografie) 
• písemně na adresu: Božanov 68, 549 74 Božanov 

 
Reklamaci vyřídíme bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů od jejího uplatnění, pokud se 
strany nedohodnou jinak. 

6.3 Nároky z vad 
Kupující může požadovat: 

• odstranění vady (opravou nebo dodáním nové věci bez vady) 
• přiměřenou slevu z kupní ceny 
• odstoupení od smlouvy, jde-li o podstatnou vadu 

 

7. Další práva a povinnosti 

Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny. 
Prodávající není vázán žádnými kodexy chování. 
Stížnosti spotřebitelů vyřizuje prodávající prostřednictvím e-mailu info@hodinarium.cz. Informaci 
o vyřízení zásilky zákazník obdrží e-mailem. 
K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů je příslušná Česká obchodní inspekce, se sídlem 
Gorazdova 1969/24, Praha 2, webové stránky: www.coi.cz. Platformu pro řešení sporů online 
naleznete na: https://ec.europa.eu/consumers/odr. 
Dozor nad dodržováním zákona o ochraně spotřebitele provádí Česká obchodní inspekce. 
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8. Ochrana osobních údajů 

Informace o zpracování osobních údajů (GDPR) jsou umístěny v samostatném dokumentu 
„Zásady ochrany osobních údajů“, dostupném na www.hodinarium.cz. 

9. Doručování 

Vzájemná korespondence probíhá přednostně e-mailem. E-mailová adresa kupujícího je ta, která 
byla uvedena při objednávce. Kontaktní e-mail prodávajícího: info@hodinarium.cz. 

10. Závěrečná ustanovení 

Tyto OP a veškeré právní vztahy založené kupní smlouvou se řídí právním řádem České 
republiky. 
Jsou-li některá ustanovení těchto OP neplatná nebo neúčinná, nemá to vliv na platnost ostatních 
ustanovení. 
Kupní smlouvy jsou archivovány v elektronické podobě a nejsou přístupné třetím osobám. 
 

Kontaktní údaje prodávajícího: 
Lukáš Procházka, IČ: 14390400 
Božanov 68, 549 74 Božanov 
E-mail: info@hodinarium.cz 
Telefon: +420 703 126 968 
Web: www.hodinarium.cz 
 
Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné od 1. 1. 2026. 
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Příloha: Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy 

(Vyplněte a odešlete tento formulář, pouze pokud chcete odstoupit od smlouvy.) 
 
Adresát: Lukáš Procházka, Božanov 68, 549 74 Božanov, e-mail: info@hodinarium.cz 
 
Oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy na toto zboží: 
Název zboží: ............................................................................................................ 
Číslo objednávky: ................................................................................................. 
Datum objednání: .................................................................................................. 
Datum převzetí: .................................................................................................... 
Jméno a příjmení spotřebitele: .............................................................................. 
Adresa spotřebitele: ................................................................................................. 
Bankovní spojení pro vrácení platby: ........................................................................ 
 
Podpis spotřebitele: ............................................    Datum: ........................... 


